
Anders zorgen. We doen het Samen!

We moeten anders gaan zorgen
Binnen de gezondheidszorg nemen de vraag naar zorg 
en tekorten aan personeel en budget toe. We moeten 
dingen anders doen om in de toekomst goede zorg te 
blijven bieden aan onze cliënten. 

Dit doen we door ons af te vragen. . .

Wat gaan we samen anders doen?
InteraktContour is gestart met het project  
‘Anders zorgen, Samen doen’ rondom de thema’s:

De eerste resultaten verwachten we in het 1e kwartaal 
van 2024. Voor informatie en vragen kun je terecht bij 
je teammanager of Elles Stijnen, projectleider.

Zelfredzaamheid van de cliënt
DILEMMA “Zal ik mijn cliënt zelf zijn kleding 
laten aantrekken, of zal ik het doen, omdat 
dat sneller is?”
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Juiste zorg binnen de Wlz
DILEMMA “Mijn cliënt moet naar een afspraak in 
het ziekenhuis en heeft een klein netwerk, zal ik 
zelf de cliënt er naartoe rijden?”
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Netwerk van de cliënt
DILEMMA “Ik vind dat contact met familieleden 
belangrijk is voor mijn cliënt, maar de familie 
zoekt zelf geen contact. Wat doe ik?
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Vrijwilligers
DILEMMA “Moet ik een vrijwilliger vragen 
om met mijn cliënt een boodschap te doen? 
Maar dat is altijd zo’n georganiseer. . .”
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Voor cliënten is het waardevol 
om zoveel mogelijk een eigen 
leven te leiden met hulp van. . .

Anders zorgen zal dilemma’s met zich mee brengen, waarbij 
we steeds moeten afwegen: wat is binnen de mogelijkheden 
die ik als medewerker heb, het beste voor de cliënt in deze 
situatie? Dit vraagt om maatwerk per cliënt en echt anders 
werken en het anders organiseren van ons werk.

het eigen netwerk

vrijwilligers

zorgtechnologie

Waar stopt de 
zorg voor de cliënt 

en waar begint 
het leven van de 

cliënt?

Welke taken 
horen tot de kern 

van de zorg en 
welke niet?

Alleen waar het echt nodig 
is, bieden onze medewerkers 
begeleiding en zorg.

. . . van begeleiders  
tot managers en van 
gedragswetenschappers  
tot zorgregisseurs!

We hebben 
iedereen nodig 

om anders te 
gaan zorgen. . .

Dit doen we ook samen met cliënten, het netwerk van de cliënt, 
vrijwilligers, andere zorginstellingen, Vereniging Gehandicaptenzorg 
Nederland (VGN) en Zorgverzekeraars Nederland (ZN).


