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Reflectie op 2023 
Jan Odink, manager bedrijfsvoering 

 
Vanuit staf en ondersteuning is opnieuw enorm veel werk verzet om behandeling, 
begeleiding en zorg aan onze cliënten en bewoners mogelijk te maken.   
 
Van betrouwbare ict-voorzieningen, facilitaire ondersteuning en tijdige betaling 

van salarissen tot aan adequate informatievoorziening en ondersteuning van 
teams op het gebied van financiën. Zo vaak op de achtergrond en toch zo cruciaal.  
 
Na de ondertekening van de Green Deal in 2022 zijn de plannen voor 
verduurzaming verder uitgewerkt. InteraktContour wil een betekenisvolle bijdrage 

leveren aan duurzame zorg.   
 

Het afgelopen jaar stond ook in het teken van oplevering en ingebruikname van 
ons nieuwe appartementencomplex in Zwolle. Een prachtige plek voor onze 
bewoners.  

 
Dankzij de enorme inzet en compassie van collega’s konden we dit allemaal 

realiseren. Mijn dank gaat uit naar iedereen die hieraan een bijdrage heeft 
geleverd. Mijn wens is dat we ook het komend jaar de ondersteuning aan de 
teams en daarmee de zorg aan onze cliënten nóg een beetje beter maken. 
 


